Reklamační protokol – zákaznická reklamace

[image: ]

Reklamační protokol – zákaznická reklamace č. ……..
	
Zákazník
	


	
Kód, název a druh zboží
	


	
Množství
	


	
Číslo šarže, expirace
	


	
Číslo dodacího listu
	


	
Důvod reklamace
	


	Datum zahájení reklamace
	

	Navrhovaný způsob vyřízení
	Výměna  zboží                                      dobropis

	Datum vyřízení reklamace
	

	
Poznámky - fotografie

	
Vždy přiložit fotografii vadného výrobku

	Podpis kvalifikované osoby

	

	Podpis výrobce
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